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Titolare del trattamento dei dati – Responsabile della protezione dei Dati (DPO) e contatto. 

Il Centro HERA - U.M.R. - Unita' Di Medicina Della Riproduzione Soc. Coop, (di seguito “Centro HERA 
- U.M.R.”) in qualità di titolare del trattamento, Email: info@hera.it,  in qualità di Titolare del 
trattamento, desidera informarLa conformemente a quanto disposto dall’art. 13 del Reg. UE 2016/679 
che il trattamento dei dati personali che Le sono stati richiesti per compilare il modulo al fine di ricevere 
informazioni relativi alla prenotazione della prestazione sanitaria richiesta sarà finalizzata 
esclusivamente, dopo valutazione medico specialistica presso la nostra struttura, per l’erogazione della 
prestazione sanitaria e sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della 
Sua riservatezza e dei Suoi diritti. La Struttura sanitaria ha provveduto alla nomina di un DPO 
Responsabile della protezione dei dati (RPD) che può essere contattato tramite indirizzo email: 
dpo@ergon.palermo.it, Pec: ergon.serviziodpo@pec.it.  

Finalità, base giuridica e periodo di conservazione dei dati. 
Il conferimento dei dati è necessario per la gestione della Sua richiesta e la base giuridica del trattamento 
è costituita dalla necessità di prevenzione, diagnosi e cura. In mancanza di tali dati non potremo dar 
seguito alla richiesta ricevuta.  Il trattamento sarà effettuato anche con l'ausilio di mezzi elettronici, nei 
modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalità, e sarà svolto direttamente 
dall'organizzazione del Centro HERA - U.M.R., con la collaborazione di soggetti autorizzati e degli 
eventuali responsabili esterni, nominati, ove necessario, per specifiche operazioni. Tutti i dati personali 
da Lei trasmessi saranno conservati nei nostri archivi, informatici e cartacei, per la gestione della Sua 
prenotazione ed immediatamente distrutti nel caso di mancata erogazione della prestazione sanitaria, 
mancata presentazione al primo appuntamento concordato con la struttura senza giustificato motivo e 
nel caso di richieste incompatibili con l’oggetto della prestazione offerta.  

Ambito di comunicazione e diffusione dei dati 
Il Centro HERA - U.M.R. non diffonderà i dati personali idonei a rivelare il Suo stato di salute. I dati da Lei 
forniti, se necessario, potranno essere comunicati a terzi, per esclusive finalità di adempimenti 
contrattuali, amministrativo-contabili, di obblighi di legge e di lavoro. I Suoi dati potranno avere 
conoscenza i medici che prestano la loro opera presso il Centro HERA - U.M.R., il personale 
amministrativo, gli infermieri, i tecnici sanitari.  
 

Trasferimento verso Paesi Terzi 

Il Centro HERA - U.M.R.  non ha intenzione di trasferire i Suoi dati personali ad un Paese terzo. Nell’ipotesi 
di trasmissione di dati in Paesi Terzi la società assicura che, secondo le previsioni del GDPR, siano 
adottate misure contrattuali, tecniche e organizzative appropriate, quali le Clausole contrattuali 
standard approvate dalla Commissione UE ovvero in ossequio alle decisioni di adeguatezza.  
 

Diritti dell’interessato 
In ogni momento potrà esercitare i diritti nei confronti del Titolare del trattamento, scrivendo 

all’indirizzo e-mail: info@hera.it, (diritto di chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali 
e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi 
al loro trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di proporre reclamo al Garante per la 
protezione dei dati) specificamente previsti dal Capo III del Regolamento Europeo 2016/679.  


